
Banco de Sangre Médica Sur
Teléfonos: 55 5424 7200 exts. 4210 y 3907 

Horarios de atención
Lunes a viernes 07:30 – 14:00 hrs.
Sábado, domingo y días festivos de 08:00 – 15:00 hrs.

Ubicación del Banco de Sangre:
Sótano, Torre de Hospital Médica Sur

Puente de Piedra 150 Col. Toriello Guerra, 
Tlalpan, CDMX. Clic para ir a google maps

Entrega de
resultados

Los resultados de las pruebas que se realizaron a la sangre o componente que usted 
donó estarán disponibles dentro de los siguientes 15 días hábiles.

Serán entregados personalmente o vía electrónica al correo que registró el día de su donación. 
Recuerde revisar la bandeja de Spam o Correo no deseado.

Si usted no fue aceptado para donar no se realizarán las pruebas de laboratorio.

Le recordamos que no debe donar sangre para obtener servicios de pruebas infecciosas. 
Si alguna de las pruebas realizadas llegase a tener un resultado anormal, el médico de 
Banco de Sangre se comunicará con usted para proporcionar información y solicitará que 
acuda por sus resultados. Sus datos e historia clínica serán reportados a la autoridad sanitaria 
y realizarán el seguimiento a usted y a su familia.

Los resultados negativos en estas pruebas aumentan la certeza de proporcionar sangre 
segura a los pacientes que recibirán su sangre.

En caso de que pasados 15 días hábiles no tenga sus resultados, puede llamar o acudir 
al Banco de Sangre para recogerlos en los horarios de atención. 

Le invitamos a que revise la información “volver a donar” dando clic aquí y a seguir las 
“recomendaciones y cuidados después de la donación” dando clic aquí.

Gracias por donar sangre.

CI-BSAN-PNO-31-IT-02-FC-13 Entrega de resultados

https://goo.gl/maps/zk4qBaCfYsgZqeRP7
https://www.medicasur.com.mx/es/ms/ms_sal_em_bansan_requisitos_donacion?donaSangre=resultados
https://www.medicasur.com.mx/es/ms/ms_sal_em_bansan_recomendaciones

